
PROBLEMAS ACCIONES

Problema / Causas SeguimientoAcción
Seguimiento de la eficacia de las acciones y ajuste continuo.Descripción de los problemas e identificación de las causas que los generan. Planificación de acciones para erradicar las causas que subyacen y asignación de los responsables y de las fechas de ejecución.

Equipo / Líder del plan:

Plan de acciones
El plan de acciones es un formato ampliamente utilizado en diferentes tipos de sectores e 

industrias. Este formato, utilizado sistemáticamente ayuda a seguir los pasos del PDCA:

1. Descripción de los problemas e identificación de las causas que los generan.

2. Planificación de acciones para erradicar las causas que subyacen

3. Asignación de los responsables y de las fechas de ejecución

4. Seguimiento de la implantación

5. Validación de la eficacia de las acciones
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