Resolucion de problemas paso a paso:
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2. Comunicacion y contingencias o acciones inmediatas.

Definicion y enfoque del problema.

3. Analisis de las causas.

4. Definicion de acciones correctoras y aprendizajes.

Resolucion de problemas

Equipo:

Deteccidon + Caracterizaciéon
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;Por qué?

cPor qué?

;Por que?

Causa raiz
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Comunicacion + Contingencia

(/A quién se ha comunicado?

Afectacion: L otes / areas afectadas:

Plan de accidén + Verificacién

Problema

Accion propuesta

Resp.

Plazo
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